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EL PARADIGMA DE LA COMPLEJIDAD
Y LOS PROBLEMAS SOCIALES EDUCATIVOS
Y CULTURALES DEL SIGLO XXI EN LA UPN

Maria Guadalupe Velazquez Guzmdn*

INTRODUCCION

Hablar del paradigma de la complejidad en la educacion, en nuestra casa de
estudios, la Universidad Pedagégica Nacional (UPN), es reconocer la nece-
sidad apremiante de vincularnos con las reflexiones y los planteamientos
que nos aportan otras disciplinas, y hacer lo propio en la investigacion edu-
cativa. Reconocer que ain tenemos mucho camino por andar para conocer,
analizar y atender los complejos fendmenos educativos de nuestra sociedad.

La palabra “complexus” se refiere a “lo que esta tejido en conjunto”, y
esta vision de la realidad se ha intuido dese la época de los Griegos. Por
ejemplo, Platon afirmaba en Las Leyes, T1, libro 1v, ...1as mejores leyes no
son las que tienen por objeto desenvolver en el Estado una sola parte de
la virtud, como el valor, sino las que son propias para despertar en el alma

de los ciudadanos, y por consiguiente en el Estado, todas las virtudes a la
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vez, o por mejor decir, la virtud (citado en Lara 2017, p. 37). Se destaca
en esta cita la nocién de interrelacién e interdependencia, asociado con
la idea de fuerza conjunta. Heraclito (535-480 a. C) planteaba el antago-
nismo, la concurrencia y la complementariedad de los contrarios en el
proceso del devenir, propone una ontologia del devenir y no del orden.
Protagoras (485-411 a. C) hablaba de una visién multiple de la verdad, y
sostenia que es necesario tolerar, incluso legitimar la diversidad y la con-
tradiccion en el proceso del conocimiento. Resalto6 lo no simplificable, lo
no reducible del pensamiento (Moreno, 2006, p. 23).

En este sentido, no podemos negar que el fenémeno educativo, para
su estudio, tenemos que vincularlo a las diversas disciplinas, como lo de-
muestra el Plan de Estudios de la Licenciatura en Pedagogia integrado
por varias lineas de formacién, como son: la linea filoso6fica-pedagogica,
psicoldgica, socio-historica, socio-educativa y la linea de investigacion.
Esta constitucion disciplinaria del conocimiento educativo la encon-
tramos en los planes de estudio de otras instituciones educativas, lo que
nos muestra que el fenémeno educativo es complejo, es decir “es un te-
jido en conjunto” que requiere verse por tal conjunto de disciplinas. Sin
embargo, debemos reconocer que nos es imposible hasta este momento,
abordar el estudio del fenémeno educativo desde la interrelacion de dis-
ciplinas que ayudan a comprenderlo, porque aunque las mencionamos
al plantearnos el objeto de estudio, s6lo podemos enfocarnos a “un re-
corte del problema para poderlo estudiar”, enfocandolo preferentemente
con alguna disciplina que nos ayude a entenderlo y explicarlo, quedando
entonces en un conocimiento muy relativo respecto al todo interrelacio-
nado y entretejido que lo constituye.

Como bien nos aclaran las siguientes afirmaciones “Cualquier fe-
nomeno histérico-socio-cultural que se desee conocer revela a quien lo
observa y estudia una gran complejidad”. Sobre esto practicamente no
hay discusién en los tiempos que corren. La profusion de disciplinas
cientificas que han estudiado a la sociedad humana con sus escuelas, co-
rrientes y enfoques diversos, son prueba de esa condicién: los hechos
humanos, los procesos sociales, la sociedad misma es compleja. Por



supuesto que la caracteristica de la complejidad, no es imputable so-
lamente a las sociedades humanas, sino a la naturaleza misma. En una
vision amplia general, la sociedad humana no es mas que una manifesta-
cién de organizacion singular que de ninguna manera puede desligarse
del entorno vivo y fisico que integra la naturaleza. “La realidad no es algo
que exista sélo en un nivel, sino en muchos, al mismo tiempo” (Nicolescu,
1996, p. 12)” (Gallardo, 2017, p. 115).

En retrospectiva, el estudio de la realidad siempre ha buscado explicar
la composiciéon de los fendmenos sociales y bajo la influencia de los fisicos
y los matematicos, se plantearon la pregunta de como se podria analizar fe-
némenos en los que intervinieran una infinidad de partes independientes,
interactuando entre si con toda libertad. Es entonces que la matematica de-
sarrollé un nuevo enfoque para estudiar fendmenos colectivos integrados
por una multitud de partes o agentes, comportandose e interactuando en
forma libre y desorganizada. Este nuevo enfoque se basé en el manejo de
variables probabilisticas que podian tomar cierto valor con cierta pro-
babilidad, segiin un patrén. La funcién de densidad de probabilidad mas
utilizada es la funcién de Gauss; o campana de Gauss. Se emplea para ana-
lizar fendmenos naturales, fisiologicos, sociales y psicolégicos donde se
utilizan promedios estadisticos como la estatura y el peso, patrones socio-
l6gicos como los habitos de consumo, nivel de escolaridad, entre otros. En
esta etapa de la ciencia se enfocan los problemas que afectan a la mayoria
de una poblacidén de agentes, a través de considerar los promedio y la parte
medio de las curvas de densidad de probabilidad, por lo que la estadistica
nos ha ayudado a comprender y explicar los problemas de complejidad
desorganizada, para ser resueltos por métodos estadisticos y describir el
comportamiento promedio en estos problemas; pero se ignora y desprecia
el comportamiento de las colas de distribucién, consideradas como casos
atipicos o excepcionales. Son precisamente estos fendmenos atipicos los
que estan detras de nuestros problemas mas complejos, como son los pro-
blemas de desigualdad social, marginacion, analfabetismo, individuos con
capacidades diferentes, delincuencia juvenil (Lara, 2018, p. 22). Son estos

problemas que implican considerar un nimero importante de factores



interrelacionados en un todo organico, resultando problemas de una com-
plejidad organizada.

PRECURSORES

En el estudio de la complejidad en la naturaleza, ha habido varios autores
que han ido aportando conocimientos y conceptos como Ludwig von Ber-
talanffy (1932-1945) quien plante¢ la teoria general de sistemas. Norbert
Wiener (1942) quién introdujo el lenguaje cientifico del concepto de ci-
bernética. Magoroh Maruyama noté que el concepto de cibernética de
Wiener permitia a un sistema autodirigirse, autorregularse y cambiar de
estados, mientras mantenia su formar original (la morfostasis). Es decir,
un sistema podia autorregularse. Maruyama dio un paso hacia la denomi-
nada segunda cibernética.

Heinz von Foerster (1911-2002) ayuda a entender la creacién de un
orden a partir del desorden, fue uno de los grandes ide6logos de la autoor-
ganizacion, conceptos importantes para los desarrollos de la cibernética
de segundo orden. Illya Progogine y su escuela, introdujeron laidea de or-
ganizacion a partir del desorden, desde la termodinamica, la bioquimica
y la microbiologia. Asimismo, trabajaron conceptos como las estructuras
disipativas, la flecha del tiempo (Moreno, 2003, p. 25). Humberto Matu-
rana y Francisco Varela propusieron desde la biologia conceptos como
“autopoiesis” y “acoplamiento estructural”, para explicar la idea de la
autoorganizacion e hicieron grandes aportes para la comprension del
problema epistemoldgico de la reflexividad y del conocimiento de se-
gundo orden. Niklas Luhmann hizo importantes aportaciones a la teoria
de la complejidad. Peter Checkland (1930-) aporta la Metodologia de los
Sistemas Suaves para el estudio de problematicas en sistema humanos
que involucren dilemas psicolégicos, sociales o culturales (Moreno, 2006,
pp. 24-25; Lara, 2017, pp. 37-46; Gallardo, 2017, pp. 115-179).

Un filosofo de la ciencia muy reconocido en América Latina, quien ha

venido integrando su obra a través de un proceso productivo referente al



pensamiento complejo es Edgar Morin, nacido en Paris en 1921, quién ha
influido de manera importante en el replanteamiento de los problemas de
las ciencias sociales y de la educacion. Sus estudios e indagaciones primeras
estuvieron orientados por lo bioantropocosmoldgico (Morin, 1921, pp. 11-
14). En 1969-70 se inicia en la cibernética, en la teoria general de sistemas
y en la teoria de la informacion. En 1971 entra en contacto con pensadores
como Heinz von Foerster (1911-2002) y Gottard Gunther (Pakman, 1994,
p. 19). También incursiona en la constitucién de las “estructuras disipa-
tivas” en condiciones termodindmicas alejadas del equilibrio, de Prigogine.
Con base en estas ideas, trata de comprender la vida como una auto-eco-
organizacion. En 1973 comienza la etapa de plasmacion de EI Método, que
ha llevado en su elaboracidn largos afios de trabajo, en el que ha buscado
estrategias viables para un pensar complejo fisico-bioantropolégico desde
una perspectiva cientifico-filoséfico literaria, segiin palabras de Marcelo
Pakman (1994) introductor a su libro Pensamiento Complejo. En su libro
Tierra-Patria (1993), Morin afirma la necesidad de una consciencia plane-
taria. Las etnias, las naciones, las religiones se encierran, y a esos muros se
afiaden los del pensamiento compartimentado: la hiper-especializacion de
las tecnociencias crea en todas partes la incapacidad de contextualizar y
globalizar. Tierra-patria evoca los enormes problemas, vinculados unos a
otros, de la era planetaria.

En 1973, Edgar Morin comienza a concretar El Método, obra que ha
elaborado durante los ultimos 20 afios. Segun Marcelo Pakman el Método

lejos de ser una obra acabada es un proceso en busqueda de estrate-
gias viables para un pensar complejo fisico-bioantropolégico desde una
perspectiva cientifico-filosofico-literaria que permita una praxis ética
en el campo tanto del conocimiento académico como de la praxis social.

(Pakman, 1994, p. 16).
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ACADEMICOS DE LA UPN Y EL ESTUDIO DEL PARADIGMA
DE LA COMPLEJIDAD

En la Universidad Nacional Auténoma de México (UNAM) asi como en otras
instituciones educativas como el Colegio de México se habia trabajado
con autores que habian desarrollado la teoria de sistemas, por lo que el
paso al paradigma de la complejidad fue una consecuencia necesaria. En
nuestro caso la vinculacién de dos profesores de la UPN: la doctora Maria
Guadalupe Velazquez y el doctor Alejandro Gallardo, en el afio 2012 con
el seminario Teoria Métodos y Modelos de la Complejidad en el Instituto
de Investigaciones Sociales (11s), impartido por el doctor Felipe Lara, fue
el inicio formal del estudio de los sistemas complejos. Posteriormente se
unieron a este seminario, ahora impartido en el Centro de Ciencias de la
Complejidad uNAM; las doctoras Katya Luna Chrzanowski, Esperanza Te-
rron, Maria del Carmen Ortiz y Mayra Sanchez.

Eldoctor Lara es investigador del Instituto de Ciencias Aplicadasy De-
sarrollo Tecnolégico de la uNAM, donde coordina el grupo de Cibernética
y Sistemas Complejos, asimismo es investigador invitado del Centro de
Ciencias de la Complejidad donde coordina el Programa de Complejidad
Social. Sus contribuciones se han dado en tres campos principales: el mo-
delado de sistemas dinamicos complejos, especificamente los sistemas
adaptativos y las redes; el diagnodstico y el disefio de sistemas complejos
de gestidon organizacional; y los sistemas de inteligencia artificial, es-
pecialmente los sistemas expertos basados en el conocimiento y redes
neuronales. En este seminario de manera rigurosa hemos estudiado el
desarrollo histérico de los conceptos y teorias de los precursores de la
complejidad. Nos hemos introducido en las caracteristicas de la realidad
compleja, como son: la importancia de la historicidad y la dependencia
de una realidad de su trayectoria, la dialéctica de la realidad y su consti-
tucion por la superposicion de elementos y procesos contradictorios. La
diversidad, interaccién y auto-organizaciéon de agentes como elementos
activos constitutivos de la realidad, agentes biol6gicos, humanos y so-
ciales a diferentes niveles y escalas, que interactian unos con otros del



mismo nivel segun reglas locales, conformando redes de mundo pequefio
en las que la posibilidad de interaccion entre cualquier pareja de agentes
del mismo nivel se puede dar a través de un nimero reducido de inte-
racciones intermedias, como también posibles interacciones con otros
agentes de distinto nivel.

Las interacciones entre agentes dan como resultado propiedades
y fendmenos que ninguno de sus integrantes aislados tiene. Estan pre-
sentes los procesos y funciones emergentes por autoorganizacion y
coevolucién. Un ejemplo es el funcionamiento del cerebro. De acuerdo
con lo anterior los procesos de la realidad son no lineales: no hay pro-
porcionalidad entre estimulos y respuestas, porque pequefias acciones
pueden tener grandes efectos, lo que se llama el “efecto mariposa”. Asi-
mismo, grandes eventos, pueden tener resultados minimos.

Hay un dinamismo de las partes y de sus interrelaciones, porque
tanto las relaciones entre las partes de una entidad compleja como las
relaciones entre éstas y el todo son dinamicas y cambian con el tiempo.
Las caracteristicas dinamicas de la realidad que se distinguen son la
plasticidad, aprendizaje, adaptacion y evolucion. En los agentes y sus
colectivos, asi como en sus interrelaciones, puede haber estas caracteris-
ticas. Por tanto, la realidad compleja no puede comprenderse en forma
sincrénica haciendo un corte en el tiempo, sino en forma diacrénica estu-
diando las transiciones entre sus fases, desde una perspectiva evolutiva
(Lara, 2017, pp. 25-30).

En este gran marco de la naturaleza compleja de la realidad esta la
presencia de factores teleoldgicos e intencionales en los agentes humanos
y sociales que tienen motivos intencionales, objetivos que son complejos,
dinamicos, que pueden ser contradictorios. En algunos sistemas biol6-
gicos animales y en los sistemas humanos y sociales, no puede explicarse
el comportamiento exclusivamente desde el punto de vista causal: es
imprescindible considerar el componente teleolégico o intencional que
funciona en un contexto de incertidumbre, aumentando la complejidad
(Rosenblueth, Wiener y Bigelow 1943, en Lara, 2017, pp. 28-29). Tam-

bién de manera muy sugerente hemos recorrido los métodos y técnicas
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que se han desarrollado para analisis de procesos de los sistemas com-
plejos, la planeacion y la gestiéon de sistemas sociales y, cdmo aplicar
las técnicas de modelado computacional de sistemas dindmicos, como
es el programa STELLA y el programa NET LOGO, para analizar y atender
problemas complejos de caracter social, adquiriendo las bases de una
meta-metodologia de la complejidad social.

Nuestro propdsito en la UPN
El Area Diversidad e Interculturalidad, estd integrada por grupos de
académicos interesados en distintos aspectos de la investigacion en inter-
vencion educativa, enfocados en los problemas relacionados con la cultura,
la interculturalidad, y la diversidad cultural en nuestro pais, cuya comple-
jidad requiere de la exploracion de enfoques interdisciplinarios y nuevas
perspectivas epistemolégicas-metodoldgicas, que permitan fomentar la
innovacion curricular en nuestra universidad. De acuerdo con lo anterior,
el grupo de académicos que realizamos estudios del paradigma de la com-
plejidad en el 11s y en el Centro de Ciencias de la Complejidad, UNAM, hemos
contemplado como valioso continuar con el estudio, la reflexion y la dis-
cusidén colegiada sobre alternativas pedagdégicas basadas en el paradigma
de la complejidad social, la atencién a la interculturalidad y la diversidad
cultural. Otras razones que fundamentan el interés por conformar un
nucleo de especialistas versados en las novedosas metodologias englo-
badas por las Ciencias de la Complejidad, se encuentran en la peculiaridad
de los problemas educativos que aquejan al pais; problemas urgentes y
polidimensionales que demandan de soluciones multimodales y transdis-
ciplinarias. Asimismo, la consolidacidn de un grupo de esta naturaleza esta
orientado a generar una sinergia entre otros académicos de la UPN, y redes
de conocimiento con especialistas externos, que indudablemente contri-
buirian a renovar las 6pticas y los modelos de ensefianza e investigacion
que se practican en nuestra casa de estudios.

Una continuacién natural de nuestro interés, ha sido la conforma-
ciéon de un Seminario Permanente, con reuniones mensuales desde el

mes de agosto 2017. El nombre que colectivamente hemos asignado a



nuestro seminario es: Ciencias de la Complejidad. Problemas Educativos

y Sociales, del cual se presentan a continuacidn los siguientes propdsitos,

temas y objetivos, derivados de la sistematica exposiciéon de avances in-

dividuales de investigacién y de una permanente revision del estado del

arte en ese campo.

Objetivos del seminario

a)

b)

d)

f

g)

h)

Dialogar e intercambiar, a partir de la experiencia individual de
cada participante, sobre la utilizacion de la Teoria de la Comple-
jidad Social en proyectos de intervencion educativa.

Fortalecer y dar continuidad a nuestro espacio de interlocucion
con colegas de la UPN y de otras instituciones, interesados en la
perspectiva sistémico-compleja para el tratamiento de los pro-
blemas educativos que nos ocupan.

Conocer y explorar los aportes y posibles contactos de la teoria
de la complejidad con los modelos y métodos de la investigacion
educativa y la intervencidn.

Fomentar la participacion de alumnos de nuestra casa de estu-
dios a través de conferencias, charlas, proyectos de investiga-
cioén y titulacidn, etcétera.

Crear un reservorio de recursos digitales (libros, videos, audios, li-
gas, etc.) para uso de los participantes del Seminario y de los intere-
sados en incursionar en los temas de la complejidad y la educacion.
Organizar encuentros en el seno de la UPN donde participen ac-
tivamente los investigadores del C3 de la UNAM y de otras insti-
tuciones que manejen temas relacionados.

Identificar y vincularse con las redes de investigadores naciona-
les e internacionales sobre temas relacionados con los asuntos
y objetivos del seminario permanente.

Impulsar la integracién de un cuerpo docente que ofrezca al-

ternativas al conocimiento adquirido por nuestros estudiantes.
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i) Disefiar un sitio web del Seminario Permanente, donde se exhi-
ban avances, curricula, investigaciones en curso y vinculos con

investigadores nacionales e internacionales.

Linea de generacion de conocimiento

Se busca generar conocimiento a través de la investigacion e interven-
cion en problemas educativos prioritarios que enfrenta nuestro pais, de
interculturalidad y diversidad cultural, con los aportes del paradigma de
la complejidad, generando conocimiento con los fundamentos tedrico
metodoldgicos de este paradigma.

Plantear problemas de investigacién, su desarrollo e intervencion.

Difusién del conocimiento, resultado de las investigaciones, encuen-
tros, coloquios, revistas o libros, de la UPN y otras instituciones.

Llegar a integrar un programa docente que abra nuevas puertas de

conocimiento a nuestros estudiantes.

Contenidos tematicos

e Revisar la perspectiva de conocimiento del paradigma de la com-
plejidad y sus aportes a la investigacion e intervencion educativa.

¢ Definir teorias, conceptos y revisar autores relacionados con la
perspectiva sistémica y compleja considerados en nuestras in-
vestigaciones.

e Conocer y precisar los principales conceptos para el plantea-
miento de problemas educativos.

e Revisar investigaciones que han publicado sus resultados con
este enfoque.

e Mapearla complejidad en relacion con el ambito educativo: identifi-

cando cudles perspectivas de la vision compleja se pueden vincular.



Académicos y proyectos de investigacion inter-areas que integran
este seminario

e Nombre del académico: doctora Maria Guadalupe Velazquez Guzman

Nombre del proyecto: Intervenciones educativas en la escuela
basica y la emergencia del cambio, aplicando el enfoque de la
complejidad.
Objetivo: Vincular y fortalecer la docencia, integrando la inves-
tigacion tedrica con la intervenciéon empirica en problemas de
convivencia presentes en escuelas de educacion basica; con el
estudio de los diversos procesos que se derivan de la interven-
cion educativa en ambientes culturales diversos y que buscan
entender y atender éstos, de manera participativa.

e Nombre del académico: doctor Alejandro Gallardo Cano
Nombre del proyecto: Conformacion dinamica de las redes informa-
ticas. El caso del ciberespacio como red de extensiones cognitivas.
Objetivo: Explorar los recursos de la internet y la triple w para
fundamentar la hip6tesis de la conciencia extendida. Desarrollo
tedrico util para la estructuracion de formas de aprendizaje
novedosas.

e Nombre del académico: maestra Alma Fabiola Hidalgo Martinez
Nombre del proyecto: Violencia en la escuela
Objetivo: fomentar el surgimiento de entornos de convivencia.

e Nombre del académico: licenciada Alejandra Cortés
Nombre del proyecto: Convergencia y transmedialidad enfocada
en los fendmenos emergentes (concepto construido a través de
la teoria de sistemas complejos).

Objetivo: Explorar el panorama actual sobre narrativas,
lenguajes y profesiones dentro de la comunicacién educativa.

e Nombre del académico: doctora Katya Luna Chrzanowski
Nombre del proyecto: Observaciones recursivas de los procesos
y las formas que se distinguen en la mediacion educativa en

sistemas sociales que aprenden.
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Objetivo: Distinguir en sistemas complejos de observaciones,
situaciones de orden formativo que emergen de las interac-
ciones entre los agentes que aprenden.

Nombre del académico: doctora Mayra Garcia Ruiz

Nombre del proyecto: Desarrollo del pensamiento critico para
una educacion ambiental critica en profesores en formacidn.
Objetivo: Un mayor conocimiento, conciencia, sensibilidad y
una manera de pensar diferente son necesarios para poder
comprender un poco acerca de la complejidad de nuestro planeta
y, en estos aspectos el papel que juegan la educacién ambiental (EA
en adelante), la ciencia y la tecnologia, en la sociedad actual son
de suma importancia. Esto va acorde con las tendencias actuales
de la educacidn en ciencias y la EA que es promover habilidades
criticas de pensamiento, actitudes favorables hacia la ciencia y
tecnologia y, fomentar una mejor relacion con el medio ambiente
que conlleve a responsabilidad socio-ambiental para un futuro
sustentable. En este contexto, la educacion debe encontrar alter-
nativas para conocer y transformar creencias, conocimientos,
actitudes, valores y en general las costumbres que tengan como
resultado cambios sociales y culturales benéficos parala sociedad
y el ambiente. Los fines de la EA no sélo se remiten a la infor-
macion, sino también a la toma de conciencia y el desarrollo de
actitudes y habilidades basicas para que los individuos puedan
participar activa y positivamente en su medio ambiente. Por ello,
el objetivo general de este proyecto es desarrollar actitudes y
habilidades de pensamiento critico para fomentar una educaciéon
ambiental critica a partir de la ensefianza de tematicas cientifico-
ambientales.

Nombre del académico: doctora Carmen Jiménez Ortiz

Nombre del proyecto: Proyectos alternativos de educacion supe-
rior en América Latina: epistemologias del sur, complejidad e
interculturalidad y nuevas perspectivas educativas-pedagogicas
Objetivo: Analisis de los planteamientos epistemoldgicos alter-



nativos que han emergido en América Latina en el contexto
de la crisis civilizatoria de la modernidad occidental: Episte-
mologias del sur, pensamiento complejo (holistico-sistémico),
filosofia politica-ética de la pluralidad e interculturalidad.
Elaborar propuesta de nuevo programa del curso “Educacion y
sociedad en América Latina” de la Licenciatura en Pedagogia de
la UPN tanto en sus contenidos como en sus metodologias de
aprendizaje, a fin de incorporar los planteamientos acerca de
las epistemologias del sur y las pedagogias del sur, e introducir
a los estudiantes a este campo emergente de investigacion e
intervencion pedagogica.

Nombre del académico: doctora Esperanza Terrén Amigon
Nombre del proyecto: Complejidad y pedagogia ambiental impli-
caciones en el cambio educativo. El caso de las representaciones
sociales del cambio climatico antropogénico de profesores de
educacion primaria. ;Cémo pensar los procesos de docencia y
aprendizaje de un problema complejo como es el cambio clima-
tico, en lo que se involucran factores contextuales y diversidad
cultural?

Objetivo: Delinear procesos y recomendaciones para la forma-
cion y actualizacion de profesores en el campo de la docencia y
el aprendizaje del cambio climatico, desde la perspectiva de la
educacion ambiental y la teoria de la complejidad.

Profesores invitados

Maestro Abraham Romero Borboya. Titulado en la Maestria en
Violencia, Convivencia, Derechos Humanos y Cultura de Paz,
UPN.

Maestra Crisanta Cruz Gonzalez. Egresada de la UPN, Ajusco. Es-
pecialista en el diagndstico e intervencion en el problema del

autismo.
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e Maestra Rosario Villanueva Rivera. Educacion de las personas
jovenes y adultas. Profesora de Licenciatura en Educacion de
Jévenes y Adultos.

e Maestro Luis A. Gutiérrez Castillo. Area 5, UPN, Ajusco.

El seminario se realiza los primeros viernes de cada mes, en una sala del
Area Diversidad e Interculturalidad. De 12:00 a 14:00 horas.

Los primeros productos

El grupo de docentes mencionados, que continuara en vinculacion con
el Centro de Ciencias de la Complejidad de la unAM (c3), han generado
ya productos concretos, como son la presentaciéon de sus proyectos de
investigacion en el Primer encuentro de problemas sociales educativos
y las ciencias de la complejidad, realizado durante el primer semestre
del 2017. Este encuentro fue apoyado por el Area Académica 5, Teoria
Pedagdgica y Formacion Docente. Programa Educativo Licenciatura en
Pedagogia, y de cuyos resultados se obtuvo una primera publicacion di-
gital, actualmente en proceso de edicidn.

Ellibro es resultado del primer encuentro de docentes-investigadores
ya mencionados, de la upN y del Centro de Ciencias de la Complejidad,
UNAM, que interesados en los planteamientos epistemol6gicos y meto-
dologicos que el paradigma de la complejidad propone para el estudio
de los problemas sociales educativos y culturales, prioritarios en este
siglo xx1, presentan problematicas y reflexiones buscando en la riqueza
de este paradigma recursos teéricos y metodologicos para el plantea-
miento y desarrollo de sus investigaciones educativas. Es el debate de
las categorias que aporta este paradigma, como son la interdisciplina y
transdisciplina, la emergencia, el autoaprendizaje, la auto-organizacion y
la no linealidad de los sistemas dinamicos sociales, lo que lleva a las y los
investigadores participantes, a elaborar sus trabajos de investigacion y a
presentarlos en este primer encuentro celebrado en 2017.

Son nueve aportaciones las que integran el cuerpo de este libro, pu-
blicado por nuestra Casa de Estudios de manera digital en Horizontes



Educativos titulado Los problemas sociales educativos y las Ciencias de la
Complejidad.ISBN 987-607-413-300-4. Los titulos y participantes son los
siguientes “Los conceptos de sistema dindmico complejo y emergencia
educativa en la intervencién, para una mejor convivencia en la escuela”,
de la doctora Maria Guadalupe Velazquez Guzman. La autora plantea pro-
blemas teodrico-metodolégicos de la intervencion educativa a partir de
la pregunta ;Qué métodos hay que desarrollar para identificar los finos
efectos de una intervenciéon que busca el cambio educativo?, cuando en
los procesos estan interactuando las dimensiones humanas biopsicoso-
ciocultural en los agentes, en contextos y situaciones cambiantes en el
tiempo. Este trabajo busca aproximarse a dicha problematica a traveés
del paradigma de los sistemas complejos dinamicos y del concepto de
emergencia educativa, exponiendo definiciones de ambos. Identifica la
importancia de enfocar los estados alcanzados de auto-organizacion
emergente en conocimientos, actitudes y habilidades en los educandos,
asi como en las sinergias generadas entre los participantes y los con-
textos educativos.

Eldoctor Felipe Lara Rosano, presenta “Las ciencias de la Complejidad
en laintervencién en problemas educativos” y parte de los argumentos de
por qué considera que los problemas educativos son complejos; plantea
el andlisis de éstos desde el punto de vista de las Ciencias de la Comple-
jidad y de teorias educativas innovadoras, con el fin de explorar nuevos
meétodos, modelos y técnicas para mejorar el diagnodstico y dar las bases
de una meta-metodologia de la complejidad educativa.

Dos trabajos tienen como fondo el planteamiento de la crisis civiliza-
toria y, en esta perspectiva, uno de los articulos presentado por la doctora
Maria del Carmen Jiménez Ortiz, titulado “Pensamiento complejo y re-
forma educativa en el contexto de la crisis civilizatoria”, sostiene que la
cuestion sobre la reforma educativa en los niveles basico y superior esta
abiertay su formulacion requiere un enfoque holistico, complejo, en el que
se tengan en cuenta los rasgos de la crisis civilizatoria global, y sea acorde
con las necesidades de formacion tecno-cientifica, humanistica y ética,

plausible para la configuracion de nuevas formas de vida civilizatorias. En
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el estudio, presentado por la doctora Guadalupe Poujol Galvan, “Preguntas
clave para la comprension de la violencia escolar desde la complejidad”,
se problematiza el estudio de la violencia escolar articulada con la vio-
lencia estructural y simbélica, poniendo en juego herramientas tedricas
y conceptuales que permitan comprender en su complejidad los puntos
de articulacion entre los diferentes niveles de la realidad estudiada. La
autora propone que la formacién de los sujetos sociales cobra gran cen-
tralidad en su posibilidad de toma de conciencia y de recuperacion de su
capacidad de agencia para construir otras formas de relaciones sociales y
con nuestro habitat, de responsabilidad, solidaridad y cooperacién.
Sobre el problema de la sustentabilidad ambiental y la educacidn,
la doctora Mayra Garcia Ruiz, en su articulo “La complejidad en la sus-
tentabilidad ambiental”, afirma que el uso de los recursos naturales de
forma indiscriminada, sin un desarrollo sustentable, que procure el be-
neficio de las generaciones actuales y el de las futuras, ha planteado un
desafio para la sociedad, y principalmente, para la educacién. Analiza la
complejidad en la sustentabilidad ambiental a través de sus dimensiones,
entendiendo como un sistema complejo aquel que tiene un gran nimero
de elementos que se auto-organizan, que no son deterministicos, cuyas
interacciones hacen que tengan propiedades emergentes y lo que acon-
tece entre los componentes del sistema a lo largo del espacio y tiempo les
permite adaptarse, agregando cada vez mayor complejidad al sistema.
Sobre este mismo problema la doctora Esperanza Terrén Amigon escribe
el texto denominado “Configuraciones de la educaciéon ambiental como
un nuevo paradigma educativo integrador y de convergencia cognitiva en
la transformacion social en el siglo xx1”. En él se refiere a que la crisis so-
cioambiental que se puso en evidencia a mediados del siglo xx, el modelo
econémico globalizador de finales de dicho siglo y de los tres primeros
lustros del siglo xx1, estan en la base de los indicios de una fase histdrica
de transicion paradigmatica de una ciencia parcelaria, reduccionista, li-
neal, objetiva dominante, hacia un nuevo paradigma alternativo del siglo
XXI: integrador, de caracter complejo, holistico, multi, inter y transdiscipli-
nario, plural, humanistico y critico. En este trabajo se presentan algunos



elementos del marco del debate de esa transicion, esbozando el caracter
integrador y de convergencia cognitiva entre ciencias naturales, sociales,
humanidades y el arte, con los que se nutre la educacién ambiental, con
el proposito de afrontar de mejor manera las exigencias educativas del
presente siglo y generar alternativas de cambio para superar la crisis am-
biental en el contexto planetario actual.

Un articulo mas, escrito por el doctor Alejandro Gallardo Cano, titu-
lado “El sistema educativo nacional como un sistema adaptativo complejo”,
presenta un ejercicio de caracterizacion del sistema educativo nacional
desde la perspectiva de las Ciencias de la Complejidad. En tal sentido, se
utilizan los procedimientos metodicos empleados dentro de esa perspec-
tiva cientifica contemporanea para enmarcar el universo de agentes o
participantes en la organizacidn social educativa mexicana y obtener con
ello una descripcion util para identificar los problemas que plantean la
diversidad de sus interacciones, la intensidad de estas mismas y los mul-
tiples niveles en que ocurren. El ejercicio inicia con el reconocimiento de
las caracteristicas mas conspicuas de los sistemas adaptativos complejos
(sac), nocion que sera de gran ayuda para comprender la manera en que
se articulan y relacionan los diversos niveles jerarquicos en que operay se
desarrolla la educacién formal en México. De igual manera, este procedi-
miento de enmarcado permite identificar de manera sencilla la influencia,
presion y direccionamiento que otros sistemas de mayor envergadura
ejercen sobre el referido sistema educativo de una manera sindptica, lo
que en un tercer momento permitiria disefiar modelos de intervencion
transdisciplinaria, encaminados a buscar soluciones a esos problemas.

El articulo, de la doctora Katya Luna Chrzanowski, se titula “Emer-
gencias en un sistema de observaciones de segundo orden: la mediacién
formativa desde una perspectiva compleja”, en el cual presenta los re-
sultados de investigacion que se insertan en el contexto del proyecto
“Observaciones de dispositivos de mediacion formativa con el enfoque de
la Teoria de sistemas sociales complejos (Luhmann, 1984)”. El objetivo de
base de este proyecto, consiste en observar operaciones y emergencias

que resultan de interacciones entre los agentes del sistema observado,
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irritado por un dispositivo de mediaciéon formativa, que se ha aplicado
como estrategia de intervencion en diversos contextos educativos. Las
observaciones que reporta por este medio se refieren a las operaciones
de un sistema/entorno de un programa de licenciatura llevado a cabo
en una universidad publica de la Ciudad de México. Se indican, en las dis-
tinciones autorreferenciales y reiteradas de los participantes, en tanto
observadores del sistema del que forman parte, los sentidos emergentes
de tales operaciones como: conexion grupal, reconocimiento entre pares,
confianza y libertad para expresarse en autenticidad; asi como opera-
ciones entre sistema/entorno que derivan en acoplamiento estructural.
La aportacion de la doctora Myriam Fracchia Figueiredo, titulado
“Propuesta de un enfoque basado en aportes socio psicogenéticos para la
formacién en investigacion-intervencion sobre la relacién entre violencia
escolar y violencia social”, comienza con la presentacién de algunos obs-
taculos epistémicos que esta labor enfrenta y desarrolla los lineamientos
principales de una propuesta teérico-metodolégica apoyada en un en-
foque basado en aportes sociogenético y psicogenético -desde Piaget,
N. Elias y J. C. Marin- que permite enfrentarlos y complejizar la proble-
matica de investigacion inicial. Finalmente, se ejemplifica este proceso
con la presentacion sucinta de un estudio especifico realizado desde esta
propuesta en una secundaria publica en Cuernavaca, Morelos, en 2015.
Cabe mencionar que con el apoyo de la Coordinacién del Area 2 Di-
versidad e Interculturalidad y del departamanto de Difusion de nuestra
casa de estudios, se esta disenando el sitio web de nuestro seminario
permanente, donde se exhibiran avances de investigacidn, curriculos de
los participantes, proyectos en curso, asi como vinculos que se han esta-

blecido con investigadores nacionales e internacionales.
Hacia el futuro
¢ Fomentar la participacion de alumnos de nuestra casa de estu-

dios a través de conferencias, charlas, proyectos de investiga-
cion y titulacién, entre otros.



e Crear unreservorio de recursos digitales (libros, videos, audios,
ligas, entre otros) para uso de los participantes del Seminario y
de los interesados en incursionar en los temas de la compleji-
dad y la educacion.

e Organizar encuentros en el seno de la UPN donde participen ac-
tivamente los investigadores del C3 de la UNAM y de otras insti-
tuciones que manejen temas relacionados.

e Identificar y vincularse con las redes de investigadores naciona-
les e internacionales sobre temas relacionados con los asuntos
y objetivos del seminario permanente.

e Impulsar la integracion de un cuerpo docente que ofrezca al-
ternativas al conocimiento adquirido por nuestros estudiantes.
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