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EVALUACION DE LA LICENCIATURA EN
INTERVENCION EDUCATIVA PARA LA
ACTUALIZACION CURRICULAR EN EL AREA
BASICA EN CIENCIAS SOCIALES

Violeta Medina Leén”
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nistrativas. En esta institucion de educacion superior me desempefio como docente
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forman el sistema educativo nacional. Estudiar un posgrado en gestion y direccion de
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INTRODUCCION

El dinamismo de la sociedad contemporanea ha sido determinante en la
construccion de valores e intercambios culturales que en mucho rebasa
a las instituciones y organizaciones del Estado. Un mundo en constante
cambio, los factores de dinamismo econémico y los procesos sociales,
exigen ajustes en los planes y en los programas de formacién de profesio-
nales. Estas modificaciones permiten enfrentar los cambios que requiere
la sociedad actual. Los planes y programas de estudio deben caracteri-
zarse por ser dinamicos y, sobre todo, por responder a las necesidades
sociales e individuales. Para el caso que aqui documentamos, ya son 13
afios de operacion de la Licenciatura en Intervencion Educativa (LIE)en la
UPN, Unidad Tijuana. Las Universidades, tienen el compromiso de ofrecer
programas actualizados que respondan a las necesidades presentes y fu-
turas a quienes buscan una alternativa de formacién profesional. Para ello
habra de preguntarse ;Como justificar una modificacion curricular en la
licenciatura en Intervencion Educativa? El presente articulo desarrollara
algunos elementos de respuesta y los resultados obtenidos.

El fendmeno de la globalizacién ha propiciado nuevas condiciones so-
cioecondmicos y por consecuencia la reorientacion de politicas publicas,
de este ensayo nos interesa enfatizar aquellas derivadas en la dimension
educativa. En este sentido, pareciera pertinente bosquejar las trayecto-
rias del quehacer cotidiano de las instituciones de educacién superior
que diversifican sus funciones, actividades y areas de conocimiento.

Madrid (1996) sefiala que en la educacion superior, en el caso de
México se deben renovar y actualizar los planes de estudio, para que sus
egresados puedan cumplir con las expectativas del mundo global. En este
marco, las sociedades estan requiriendo de los estudiantes (universitarios
egresados) competencias personales y profesionales: valores, practicas
éticas, toma de decisiones, liderazgo distribuido, investigacion, disponi-
bilidad para enfrentar problemas y situaciones complejas, habilidades

interpersonales, comunicacion asertiva, entre otros.



En el nuevo orden mundial el ser humano trasciende las fronteras
locales para formar parte de otras culturas en las que debera desarrollar
sus habilidades y capacidades ofreciendo y reconstituyendo sus saberes
para incidir, en lo posible, en la construccién de ambientes propicios para
un desarrollo equitativo y sostenible.

En estos ambientes, las politicas educativas actuales, expresadas en
reformas educativas, también deben responder a los nuevos escenarios a
través de, por ejemplo, transparencia y rendicion de cuentas, de impulso
a las competencias, aprendizajes centrados en el alumno, vinculacion
con el sector productivo, movilidad estudiantil, asi como la aplicacion de
las nuevas tecnologias de la informaciéon y comunicacion la formacién
y actualizacion de las habilidades docentes, entre otros. Las anteriores
enunciaciones constituyen dimensiones impostergables en la definicion
o reorientacion de los modelos educativos y, por consecuencia, de los
programas de formacion.

Desde estas perspectivas, consideramos que para la consolidacion del
papel de las universidades es imprescindible modificar o adecuar los disefios
curriculares y las actividades docentes —administrativas. El reto, de tales
pretensiones, en materia de calidad educativa, desde el papel de las universi-
dades, es formar estudiantes con un bagaje interdisciplinario, competitivo y
humanista que promuevan los valores y derechos universales, con ética pro-
fesional y una firme responsabilidad social.

La upN, al igual que otras universidades del pais, coincide con la
pretension de elevar la calidad de la educacion publica en México (INEE,
2015). Para ello, se emplaza a que las escuelas mantengan un marco aca-
démico que genere procesos de participaciéon con mayor autonomia de la
comunidad, apoyo institucional y regulacién normativa.

Asi, 1a uPN al concebir una oferta educativa de formacién profesional
y profesionalizacién busca responder al contexto de heterogeneidad
regional y diversidad cultural en la que se encuentran las unidades aca-
démicas de esta institucion; con el propoésito de que quienes demandan y
reciben sus servicios sean capaces, al egresar, de responder a las necesi-

dades de la sociedad donde desarrollaran una practica profesional.



Desde estas concepciones la UPN en la busqueda por diversificar y
actualizar sus planes y programas de estudio, democratizar sus estruc-
turas y tener una postura académica flexible que le permita organizar
rapidamente respuestas institucionales a los cambios emergentes de una
sociedad en constante transformacion, convoca a la revision de programas
de licenciaturas y posgrados, ofertados en la mayoria de las unidades.

En el caso del programa de la LIE en particular, se busca que los estu-
diantes adquieran una formacién profesional donde sus conocimientos,
habilidades y aptitudes les permitan desempefar una profesiéon en una
sociedad de cambios constantes; es decir, en la UPN se concibe a la uni-
versidad como una de las instituciones responsables de la promocidn,
entre sus egresados, de construccion de respuestas a los procesos di-
namicos a los que se enfrenta la sociedad, en lo general, asi como las
organizaciones, comunidades o contextos en las que cada egresado de la
LIE desarrolla su quehacer profesional, en lo particular.

Con base en los trabajos que se han venido realizando y desarro-
llando en la LIE de la UPN a un conjunto de profesores involucrados en los
procesos de ensefianza-aprendizaje de este programa se nos encomendo
poner en marcha un trabajo colegiado de academias para la adecuacion
de las diferentes areas y lineas profesionalizantes de esta licenciatura.

Nuestro trabajo se centr6 en la dimensiéon pedagégico-didactica, que
incluye: el trabajo en equipo entre docentes, el analisis y reflexion de las
asignaturas, competencias a desarrollar, perfiles de los estudiantes, ne-
cesidades identificadas, interacciones y materiales bibliograficos. En la
reflexion realizada en esta academia, identificamos algunas debilidades:
el inacabado proceso de formacion de profesores y la escasez de ele-
mentos tedrico-metodolégicos por parte de los estudiantes.

A partir de lo anterior, en esta propuesta se comparten algunas con-
sideraciones de un proceso formativo basado en el dialogo, el trabajo
en equipo, el aprovechamiento de la experiencia, conocimiento y crea-
tividad de los integrantes. Sin embargo, advertimos que mejorar en esa
direccion es mas dificil de lo que parece, se hace necesario cambiar las

rutinas académicas, habitos individuales, y sobre todo, nuestros modos



de interaccion con el alumnado. Esto implica que la manera de relacio-
narnos profesionalmente, debe reorientarse al trabajo bajo principios de
colaboracion con otros agentes educativos, por medio de una planifica-
cion interdisciplinar y participativa.

En este documento, primero, presentamos algunos referentes gene-
rales sobre la educacion superior, del modelo por competencias, de las
competencias, de las fuentes del curriculum; y, en segundo momento,
analizamos la evaluacién de las areas de ciencias sociales en la dimen-

sion pedagogica del programa de la LIE.

LA EDUCACION SUPERIOR EN MEXICO

La globalizacion ha impulsado, en los sistemas educativos, no solo la di-
fusion de las tecnologias de informacién y comunicacion electronicas
y la integracién a los mercados financieros, también nuevos modelos
de organizacion social, de trabajo, de intercambios, de experiencia y de
formas de gestion institucional. Por ello, se subraya que a la educacion
le corresponde relacionar el contexto, reconocer las demandas del en-
torno y proponer estrategias de respuesta y de formacién de cuadros.
De acuerdo con esas condiciones, la educacién superior tiene frente a si
la tarea de coadyuvar en la transmision de los conocimientos necesarios
que integren una serie de saberes nuevos (Morin, 1999).

En este sentido, la ANUIES elabord, un documento donde plantea las
estrategias de la educacion superior en el siglo xxI. A la reiteracion es el
desarrollo de infraestructura para atender a la creciente poblacion y la
capacidad de innovacién educativa. Asi de acuerdo con lo establecido
por el Plan Nacional para la Educaciéon Superior (2013-2018) en México
se requiere continuar con la adecuacion y flexibilizaciéon de los planes de
estudio, donde se incluyan estrategias para la creaciéon de sistemas tuto-
riales; el fortalecimiento de programas de becas dirigidos a los grupos en
situacion vulnerable; consolidacion, acreditacion y evaluacion del perfil y
desempefio del personal académico; asi como la certificacion de programas
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e instituciones para mejorar la calidad de los programas de las institu-
ciones de educacién superior. También se busca que la oferta educativa, sea
congruente con la demanda laboral y las sendas de desarrollo regional y
nacional. En términos concretos el Programa Sectorial de Educacién 2013-
2018 se planted la meta de México con una educacion de calidad, la cual:

propone garantizar el desarrollo integral de todos los mexicanos y contar
con un capital humano preparado, que sea fuente de innovacion y lleve
a todos los estudiantes a su mayor potencial humano. Se busca también
incrementar la calidad de la educacién para que la poblacién tenga las
herramientas y escriba su propia historia de éxito, con base en politicas
que cierren la brecha entre lo que se ensefia en las escuelas y las habili-
dades que el mundo de hoy demanda desarrollar para un aprendizaje a lo

largo de la vida (SEp, 2013, p. 1).

En este marco, uno de los principales ejes de accién de la UPN es ac-
tualizar, reestructurar y reorganizar los programas de estudio, sus
contenidos, materiales y métodos para elevar su pertinencia y relevancia
en el desarrollo integral de los estudiantes, y fomentar en éstos el desa-
rrollo de valores, habilidades y competencias para mejorar su quehacer

profesional.

EL MODELO POR COMPETENCIA

El disefio curricular planteado en la LIE se planted, desde su origen,
con base en el modelo de educacion basado en competencias. La inten-
cién responde a las necesidades de los profesionales, en especial a los
cambios de los contextos y entornos complejos. En referencia a Delors
(1997), el contexto en el que se desenvuelven los individuos apela a la ne-
cesidad de desarrollar un modelo educativo que considere los procesos
cognitivo-conductuales tales como los comportamientos socio afectivos
(aprender a aprender, a ser y convivir); las habilidades cognoscitivas y



socio afectivas (aprender a conocer), psicolégicas, sensoriales y motoras
(aprender a hacer), que le permitan a los sujetos realizar, adecuada-
mente, un papel, una funcién, una actividad o una tarea. En sintesis, el
enfoque educativo por competencias conlleva a una movilizacién de los
conocimientos, a una integracion de los mismos de manera holistica y un
ligamento con el contexto, asumiendo que la gente aprende mejor si tiene
una vision global del problema que requiere enfrentar (Feito, 2008).

El modelo por competencias permite el desarrollo de las capacidades
de pensamiento y reflexion, la toma de decisiones en situaciones pro-
blematicas, una preparaciéon completa, integral y flexible, ser consciente
de las necesidades de los individuos, de la comunidad y de la sociedad
teniendo en cuenta los diferentes contextos.

En el marco de una formacién basada en el modelo de competencias,
los egresados de la LIE, serian capaces de responder de forma integral a los
problemas que se les presenten en el lugar en donde se desempefien como
interventores educativos. En este sentido, es posible adelantar, que el modelo
de competencias ha sido pertinente, debido a lo expresado y recuperado en
las primeras etapas de la evaluacion.

Desde el andlisis realizado, en consideracién de la dimension pe-
dagogica curricular, es posible representar los procesos sustantivos y
fundamentales del quehacer escolar, especificamente, por el trabajo rea-
lizado en el aula a través del proceso de ensefnanza y aprendizaje toda vez
que alli radican los modelos didacticos y las practicas docentes. Lo que
dimensiona los acuerdos y desacuerdos a los que llegan los profesores, al
identificar, analizar, reflexionar y discutir colectivamente los propdsitos y
elementos centrales curriculares, planes y programas de estudio, asigna-
cion de actividades y responsabilidades docentes (SEp, 2000).

En el ambito educativo, la mas aplicada y conocida es la orientacién
de la tarea docente en lo particular, y de las escuelas en lo general, es la
planteada por Jacques Delors (1996) en un informe a la UNEScO, “La Edu-
cacion Encierra un Tesoro”. En el cual dentro del capitulo cuatro, refiere
a los cuatro pilares de la educacidn del siglo xx1. Explica el informe c6mo

la educacién debe hacer frente a los retos de este siglo estructurandose
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en torno a cuatro aprendizajes fundamentales que denomina pilares del
conocimiento: 1. Aprender a conocer; 2. Aprender a hacer; 3. Aprender a
vivir juntos; y 4. Aprender a ser.

Los cuatro pilares de la educacion, senala el mismo Delors, son el de-
sarrollo cognitivo de una persona, estos consisten en aprender a conocer,
aprender a hacer, aprender a vivir juntos y aprender a ser:

1. Aprender a conocer: se entiende el aprender a conocer, como un
proceso por el cual un estudiante puede comprender conteni-
dos conceptuales (ideas, teorias, definiciones, entre otros) y es
un conocimiento previo y que va desarrollando a lo largo de su
vida global y moderna.

2. Aprender a hacer: se refiere a los contenidos procedimentales
que un ser humano puede desarrollar, como resolver proble-
mas, encontrar nuevas maneras de hacer las cosas y trabajar en
equipo.

3. Aprender a vivir juntos: el aprender a vivir juntos, refiere a que
todas las personas se entiendan y se acepten como son, de com-
prender y admitir los puntos de vista de los demas y hacer pro-
yectos para el bien comun.

4. Aprender a ser: este aspecto alude a que los seres humanos pue-
dan potencializar sus capacidades para lograr un crecimiento
integral y llegar a ser auténomos, que sus tomas de decisiones
sean adecuadas y responsables y logren un equilibrio personal.

Sabemos que, en este tema, Perrenoud (1999) sefiala que las competen-
cias son “la capacidad de actuar de manera eficaz en un tipo definido de
situacion, capacidad que se apoya en conocimientos, pero no se reduce
a ellos”. La competencia implica la movilizaciéon de multiples recursos:
saberes, capacidades, informaciones, valores, actitudes, entre otros.

De acuerdo con Lopez Carrasco, hay una serie de saberes incluidos
en el aprendizaje por competencias, que se pueden separar en tres tipos:
saber conocer, asociado al desarrollo permanente en todos los dmbitos
de la vida; saber hacer, que es el dominio de las técnicas enfocadas a



realizar diferentes tareas y saber ser, que es la actitud que nos permite
desarrollar competencias sociales (Lopez, 2002).

La OCDE por su parte impulsé el proyecto Definicion y Seleccién de
Competencias Clave (DeSeCo), donde se precisa que una competencia es
mas que conocimientos y destrezas; y agrega que involucra la habilidad
de enfrentar demandas complejas, apoyandose y movilizando recursos
psicosociales (incluyendo destrezas y actitudes) en un contexto en parti-
cular (OCDE, 2004).

Asi, se considera que el término “competencia” se refiere a

una combinacién de destrezas, conocimientos, aptitudes y actitudes, y a la
inclusion de la disposicion para aprender, ademas del saber como. [...] Las
competencias clave representan un paquete multifuncional y transferible
de conocimientos, destrezas y actitudes que todos los individuos necesitan
para su realizacion y desarrollo personal, inclusién y empleo (Direccién

General de Educacién y Cultura de la Comision Europea, 2004, pp. 4y 7).

En sintesis, y en coincidencia con Coll, la competencia es la movilizacion
articulada e interrelacionada de diferentes tipos de conocimientos. Esto
significa que la adquisicion de una competencia esta indisolublemente
asociada a la adquisiciéon de una serie de saberes; conocimientos, habili-
dades, valores, actitudes, emociones, entre otros (Coll, 2007).

LAS COMPETENCIAS

La Direccion General de Educaciéon de la Comision Europea denomina a
las competencias, como la composicidn de destrezas, conocimientos, ap-
titudes y actitudes, y sobre todo la disposicion para aprender, dandole la
posibilidad al educando de que él pueda generar un capital cultural, un
capital social que incluye la participacion ciudadana, un capital humano
o capacidad para ser productivo (Direccion General de Educacion y Cul-
tura de la Comision Europea, 2004).
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Las competencias deben ser consideradas como parte de la capa-
cidad adaptativa cognitivo-conductual que es inherente al ser humano,
las cuales son desplegadas para responder a las necesidades especificas
para que las personas sean capaces de enfrentar contextos sociohisté-
ricos y culturales concretos, lo que implica un proceso de adecuacion
entre el sujeto, la demanda del medio y las necesidades que se producen,
con la finalidad de poder dar respuestas y/o soluciones a las demandas
planteadas (Frade, 2009). Estas demandas pueden tener dos 6rdenes:
las sociales (que deberian ser priorizadas en el contexto que enfrenta
la humanidad en la actualidad) y las individuales (que responden a los
intereses personales, de realizacion o de satisfaccion de cada individuo).

El modelo basado en competencias es una gran herramienta para
potenciar las habilidades de los estudiantes puesto que se centra en la de-
mostracion del aprendizaje adquirido de acuerdo al ritmo de cada estudiante
y sus habilidades. Ademas, atiende al proceso educativo del estudiante, mas
que su cumplimiento con el curso, lo que permite el desarrollo integral en
cada alumno.

Los programas educativos son los instrumentos a partir de los cuales
las fuentes del curriculum estan diversificadas; ahi coincidimos con
lo planteado por Casarini (2010) quien presenta las fuentes del curri-
culum que influyen en todo proceso de ensefnanza. La primera de ellas
es la fuente sociocultural en la que se analizan las demandas sociales y
culturales hacia la escuela que conforman el conjunto de conocimientos,
valores, actitudes, procedimientos y destrezas que contribuyen a la so-
cializacion del alumno dentro de las pautas culturales de una comunidad.

La UNEScO (1990 citada por Casarini), especifica una serie de acti-
tudes y valores que deberan formar parte de la moral humana, entre las
que encontramos:

e Solidaridad y justicia

e Elrespeto hacia los demas

e Elsentido de responsabilidad

e Laconservacion del entorno

e Actitudes y valores relacionados con los derechos humanos



LA EVALUACION

La practica evaluativa se propone desde la politica publica como un pro-
ceso necesario en el quehacer individual e institucional. Este proceso se
presenta como un conjunto de ejercicios deseables, o simplemente como
estrategias de busqueda de mejora de los planes de estudio. Fernandez
(1990) clasifica la evaluacion en tres grandes grupos de percepciones: el
primero incluye las opciones cientificas frente a las opciones politicas en
las que se ubican los involucrados/afectados; el segundo contiene la dia-
léctica metodolodgica (cuantitativa vs cualitativa), presente en cualquier
espacio interdisciplinario; y, finalmente, el tercero, se plantea como un
tipo de participacion (asignada o permitida) de los agentes en la cons-
truccién o implementacion de los mecanismos y el proceso mismo del
modelo de evaluacion.

En la evaluacién en el area de ciencias sociales del programa de
la LIE, fue posible revelar qué aspectos eran necesarios reconstruir; y
cuales habian sido los aciertos asi como las debilidades, para proponer
su redisefio conforme a factores mas pertinentes con el desarrollo de
una sociedad en constante cambio, expresados en el dinamismo eco-
ndémico y los procesos sociales, cientificos, tecnolégicos. Estos ajustes
ocasionaron la busqueda de contenidos y estrategias, en el marco de la
exploracion de diversas teorias de aprendizaje asi como metodologias
pertinentes al campo socioeducativo, con la intenciéon de que favore-
cieran los planes de estudio del curriculum y se expresaran en el perfil
del interventor educativo.

En el disefio de la evaluacion se consideraron parametros cuantita-
tivosy cualitativos parajuzgar el grado dellogro, asi como sus deficiencias,
para que de esta manera sostuviéramos las propuesta de actualizacion.
En este sentido, una de las primeras tareas, en aquellas estrategias donde
se pretenda el desarrollo de procesos de evaluacion, es concebir la rele-
vancia que acompafa la sistematizaciéon de la actividad institucional y
sus mecanismos de interaccién; es decir, se debe reconocer, en conjunto
y en coincidencia con el propoésito de la institucion, la articulacién que,
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al interior de cada una de las areas, departamentos o dimensiones, tiene
el propio desempefio de las partes (actores). En sintesis, la evaluacién se
realizé privilegiando el proceso participativo, escuchando voces y expec-
tativas del personal de las distintas unidades de UPN; se tomé en cuenta
a los actores que intervienen: estudiantes y profesores.

Con base en lo anterior, en los siguientes apartados se mencionaran
las categorias de andlisis para evaluar el programa de la LIE.

EL PROPOSITO DE LA EVALUACION

Uno de los propositos de la evaluacién, aqui documentada, fue revisar los pro-
gramas educativos y su operacion, con el idea de proponer incidencias en la
mejora de la calidad académica de la UPN, especificamente en la LIE. En este
sentido, los objetivos de esta valoracidn, de los cursos en el area de las cien-
cias sociales, fueron los siguientes:

¢ Responder al compromiso de la UPN con la sociedad, particular-
mente con la formacion de profesionales de la educacion.

¢ Reconocer los aspectos de mejora y fortalezas de los programas
en el drea basica en ciencias sociales de LIE, en un marco de re-
ferentes tedricos y metodologicos pertinentes.

e Fomentar una cultura de trabajo colegiado.

e Impulsar que el programa de LIE incorpore parametros de valo-
racion de la calidad.

e Favorecer el desarrollo de estrategias de la reflexion critica en
el ejercicio profesional, que a su vez permitan ejercer acciones
docentes acompafiadas de metodologias de investigacion para
la intervencién desde los primeros niveles de formacién, don-
de se incluyan programas vinculados con sectores relacionados
con el campo profesional.

e Proponer esquemas que permitan recuperar y reconocer evi-
dencias de que el programa de LIE responde a su misidn, funda-
mentacion, enfoques, saberes pedagégicos y competencias.



METODOLOGIA DEL PROCESO DE EVALUACION

Para alcanzar los objetivos que condujeron a la actualizacién se esta-
blecié un conjunto de metodologias y criterios de evaluaciéon tomando en
cuenta los aprobados por los comités de distintas Unidades de UPN en el
pais. El programa académico de LIE se evalu6 a partir de criterios, indi-
cadores y parametros que definen la estructura, organizacién y procesos
de ensefianza de los programas indicativos, asi como el perfil docente
y la valoracion del estudiante sobre las asignaturas; todos ellos fueron
elementos basicos de esta evaluacion. Esta apreciacion diagndstica reco-
noce aspectos positivos y también otros que requieren de acciones para
resolver, superar o eliminar una situaciéon desfavorable.

A partir de los principios generales anteriores, las bases de la justifi-
cacion de las adecuaciones curriculares del area de formacién inicial en
Ciencias Sociales se generaron de acuerdo con los siguientes criterios:

Primera reunioén de actualizacion de la LIE, en atencién a las nuevas
demandas de formacion.

La Direccion de Unidades solicitd realizar la actualizacién del programa
LIE con la intencién de analizar la flexibilidad curricular y optimizar los
procesos de ensefianza y los resultados de aprendizaje de los estudiantes.

Se integrd un grupo de trabajo con académicos de las unidades 022
de Tijuana, 061 de Colima, 071 de Tuxtla Gutiérrez, UPNECH, Campus Pa-
rral y 231 de Chetumal.

Se valoraron los resultados obtenidos en los diversos instrumentos
aplicados en las unidades (grupos focales de estudiantes-docentes y
matrices de profesores-estudiantes), analizando, discutiendo y reorien-
tando las competencias genéricas y especificas del area de formacién
inicial en ciencias sociales, enfatizando las competencias particulares de
los siete cursos que la integran.

Elequipo del area basica en ciencias sociales compartio los instrumentos
utilizados. El primero de ellos fue la matriz contestada por los docentes y
estudiantes; esta herramienta permitié cotejar los elementos basicos en-
contrados en cada planeacién, mismos que a continuacion se presentan: (a)
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Competencia del curso; (b) Unidades de competencia; (c) Contenidos; (d)
Metodologia del curso; (e) Evaluacion; y (f) Bibliografia.

En la etapa de sistematizacién de la informacién se trabajoé en colectivos
representados por los profesores de las distintas entidades del pais que im-
parten LIE. Los cuestionarios fueron respondidos por los docentes que estan
a cargo de los cursos porque son quienes mejor conocen el tipo de estudiante
que atiende el programa, las necesidades de las asignaturas que corres-
ponden a ese plan de estudio, especialmente en su formacién, experiencia y
perfil profesional.

Se analizaron los cuestionarios aplicados a la poblacién estudiantil que
cursa distintos semestres, con la intencion de involucrar a la poblacion bene-
ficiada; con el proposito de identificar cuales son sus necesidades en relaciéon
con los programas indicativos.

La realizacién de los grupos focales tanto con docentes como con es-
tudiantes, pretendia provocar la reflexiéon de los participantes respecto
al enfoque de competencias, también buscaba identificar y considerar las
modalidades de ensefianza utilizadas en LIE en los ultimos afios, con el
interés de responder algunas preguntas, tales como:

(a) ¢(El modelo por competencias es acorde con las demandas de los
estudiantes?; (b) ;Presenta este plan una flexibilizaciéon acorde con las nece-
sidades de los estudiantes y de la sociedad?; (c) ;Los saberes de aprender a
conocer, aprender a hacer, aprender a vivir juntos y aprender a ser responde
a las necesidades del plan de estudios?; y, (d) ;Esta el personal docente ac-
tualizado con relacién a las metodologias sobre competencias y tecnologias
modernas que favorecen el proceso de ensefianza y aprendizaje?

A través de entrevistas con distintos actores (agentes educativos) se
pretende responder a: (a) ;Por qué de su existencia del programa de LIE?;
(b) (A quién o quiénes favorece?; (c) ;Cual es su demanda real?; (d) ;Cual
es su pertinencia social?; (e) ;Cual es su importancia académica?; y (f)
;Como se enfoca la factibilidad y la viabilidad?



LA COLABORACION ENTRE LOS PROFESORES

La practica educativa no podemos considerarla como una cuestion olvi-
dada. Esta acreditada tanto por las exigencias de la sociedad como por
las aportaciones cientificas que distintos autores han realizado desde el
campo de las ciencias sociales (Giddens, 1995; Beck, 2001; Habermas,
1987) y de la educacion (Freire, 1997).

Ensefiar es trabajar comunicativamente, creando situaciones que
permitan vivir la experiencia de la horizontalidad, la interdisciplina-
riedad, sentirse reconocido e incorporado la participacidony de la decision
distribuida; es decir, esta experiencia habla sobre la colaboracién entre
profesores y su relaciéon con experiencias didacticas cooperativas en las
aulas. Los profesores encontramos una heterogeneidad de formas de
aprender, de expectativas de vida, de sentir, de pensar y de actuar entre
los sujetos. Asi el proceso de ensefianza-aprendizaje, lo concebimos no
en una linealidad jerarquica, sino en un continuo intercambio contextua-
lizado e historizado; es decir, el espacio y las historias regionales, locales
y personales cuentan y determinan el proceso.

Las investigaciones producidas, en torno a la importancia del trabajo
colaborativo, han demostrado que las escuelas que alcanzan mayores
mejoras son aquellas que trabajan en contextos colaborativos (Hoyle,
1980; Gimeno, 1989a; ocDE, 1991; Moreno, 1992). Para el caso de eva-
luar el area basica en ciencias sociales, buscaron formas de trabajo o
estrategia directamente relacionada con las dinamicas dialdgicas, que
apoyan la apertura y horizontalidad en la apropiacién del conocimiento
en un primer nivel por parte de los docentes.

Una vez que cada profesor reflexionamos nuestra practica, coin-
cidimos en la busqueda por transformarla para, con ello, incidir en las
resistencias que se generan con los habitos; y, sobre todo, para buscar
mecanismos que nos permitieran la incorporacion de dindmicas de tra-
bajo diferentes (contextualizadas). En algunos escenarios, los profesores
expresamos, de manera abierta, la situacién de vida del estudiante que
ingresa a la LIE; estas preocupaciones externadas asentaban los escasos
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incentivos para el alumnado asi como los innumerables obstaculos o con-
diciones socioeconémicas desfavorables desde las que los estudiantes
procuran (se esfuerzan por) mantenerse en la escuela.

Para los docentes que han estado desde el inicio del programa de
la LIE, era posible concebir un esquema comparativo temporal de las
generaciones. En este sentido, algunas de las apreciaciones son que la ge-
neraciones mas recientes expresan y manifiestan mayores necesidades
de atencion.

Otra de las consideraciones expresadas por los profesores con mayor
permanencia en el programa de la LIE, fue el cuestionamiento respecto a
que si como profesores se poseian o se sentian motivaciones para incidir y
atender los crecientes retos y necesidades formativas de los estudiantes.
Algunos profesores advirtieron que el prestigio social y/o desprestigio
de la tarea docente, se mostraba y se sostenia por la desorganizaciéon no
s6lo individual (a pesar de que es un aspecto dificil de aceptar) sino entre
el colegiado; en este sentir, fruto de las multiples tareas, actividades y
roles que desempefiamos en la Universidad ante las nuevas exigencias.

En los primeros encuentros (reuniones de trabajo), encontramos al-
gunos obstaculos internos de la institucion donde laboramos (tiempos para
coincidir los profesores). Al principio se expresaban quejas por la falta de
participacién en algunas decisiones, incluso las criticas se planteaban por la
imposicion de normas y valores dictados. Asimismo era comun echar la culpa
a los demas; por ejemplo, los docentes a los alumnos, los alumnos a los do-
centes, los directivos a los docentes, y los docentes a los directivos. A partir de
esos encuentros y de charlas, algunos pudimos desarrollar ejercicios de auto-
rreflexidn, asi como participar en actividades mediante el trabajo en equipo,
aprovechando y enriqueciendo la aplicacion de la estrategia de evaluacion del
programa de la LIE.

En las autorreflexiones compartidas se llegaron a expresar muchos
mas cuestionamientos, tales como: ;Hasta qué punto los docentes que
participamos en el programa de la LIE estamos dispuestos a adaptar
nuestro modo de ensefar al nuevo contexto educativo y necesidades del

estudiantado? ;La formacién que tenemos es la adecuada para innovar



en la practica docente con estrategias participativas e inclusivas? ;Qué
tipo de diagnéstico y de andlisis realizamos del contexto escolar? ;Es-
tamos satisfechos los profesores del trabajo realizado, lo vemos como el
“deber cumplido”, como carga o como actividad de segundo orden? ;Qué
importancia damos los profesores de LIE al trabajo en equipo y de ma-
nera colaborativa y al aprender juntos?

Cuando hablamos de ensefianza y aprendizaje cooperativos nos es-
tamos refiriendo a una diversificada relacion de métodos didacticos
estructurados para que los alumnos trabajen en pequefios equipos las ac-
tividades y tareas escolares (Slavin, 1990). Como lo sefiala Coll (1995), los
docentes suelen centrar mas bien sus esfuerzos en la dinamica interna de
los procesos de aprendizaje y en el papel que en ella juegan determinadas
variables o factores psicolégicos o psicosociolégicos.

Para la valoracion del programa de la LIE, partimos de la definicién de
Sacristan (1988, p. 14), quien dice que cuando definimos el curriculum, es-
tamos describiendo la concrecién de las funciones de la propia escuelay la
forma particular de enfocarlas en un momento historico y social determi-
nado, para un nivel o modalidad de educacién. Algunos de estos elementos
son lo que tuvimos en cuenta para evaluar el programa de la LIE. Con rela-
cion al trabajo directo en cada una de las asignaturas se consideraron los
siguientes elementos: (a) Contenidos (seleccién y organizacion); y, (b) Me-
todologia (organizacion del tiempo y del espacio, medios y recursos, papel
del profesor; agrupamiento de alumnos y relaciones alumno-alumno).

La experiencia nos ha demostrando que un trabajo colaborativo entre
docentes es también una estrategia de formacion y/o capacitacion pro-
fesional. La realizacién o participacion en estrategias como esas provoca
una transformacion, que lleva a la reflexién compartida, se intercambian
opiniones, aciertos, modos de trabajo, actitudes, metodologias, etcétera.
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AREA DE FORMACION INICIAL EN CIENCIAS SOCIALES

De vuelta al plan de estudios de la LIE, fue posible reconocer que tiene
fortalezas en su disefio a partir de que explicitamente se advierte la
promocion de la flexibilidad asi como la pertinencia del enfoque por
competencias; es decir, la UPN propone favorecer en los participantes
(profesores y estudiantes) el desarrollo de consciencia para apre-
hender las transformaciones politicas, sociales, econémicas, cientificas
y tecnoldgicas que tienen lugar en la cotidianeidad para que estas sean
incorporadas en la tarea docente (en primer lugar) y en el desarrollo
del trabajo profesional de los egresados (en segundo término, pero en el
ideal del trabajo institucional).

En la mayoria de las unidades de UPN, la LIE se ofrece en la moda-
lidad presencial, y el ingreso de estudiantes es anual, tiene una duracién
de cuatro afios divididos en ocho semestres; la mayoria de sus materias
no son seriadas, a excepcion de los seminarios de titulacion y el total de
créditos obligatorios de la carrera es de 358. El Plan de Estudios esta
constituido por 37 espacios curriculares, de los cuales 32 son cursos
obligatorios, distribuidos en tres areas de formacion: (a) Formacion Ini-
cial en Ciencias Sociales, (b) Formacién Profesional Basica en educacion
y (c) Lineas Especificas y de cinco asignaturas optativas, que podran ser
elegidas de un catalogo. Comprende igualmente el cumplimiento de las
practicas profesionales y el servicio social.

De las asignaturas del area basica en educacion son 102 créditos, en
las asignaturas del area basica en ciencias sociales son 62 créditos, en las
lineas profesionalizantes son 128 créditos, en cuanto a los cursos optativos
son 32 créditos y en practicas profesionales son 30 créditos.

El area de Formacion Inicial en ciencias sociales esta constituida por
siete cursos basicos de nivel general comunes para todos los estudiantes.
Los cursos buscan garantizar la adquisicion de competencias que permitan
la formacidn integral del sujeto en el area del conocimiento social y en los
diversos contextos culturales. Dichas asignaturas se cursan durante el pri-
mero y segundo semestre, tienen caracter obligatorio. A través de ellas, se



propone introducir a los estudiantes en los procesos y técnicas de investi-
gacion que les doten de herramientas para conocer y construir la realidad
en los planos internacional, nacional, estatal y local, asi como interpretar
los problemas sociales, su expresion en la cultura y la identidad del mundo
contemporaneo. A esta area corresponde el 18% del total de cursos de la
malla curricular, que en conjunto tienen un valor de 62 créditos. Las asigna-
turas que comprende esta etapa son:

Tabla 1. Asignaturas

Primer semestre Num. de créditos
Elementos basicos de investigacion cuantitativa 10
Introduccién a la epistemologia 8
Problemas sociales contemporaneos 8
Cultura e identidad 8

Segundo semestre:

Elementos basicos de investigacion cualitativa 10
Desarrollo regional y microhistoria 10
Politicas publicas y sistemas educativos contemporaneos 8

En esta area se pretenden desarrollar conocimientos de los diversos
campos disciplinarios (cientificos, humanisticos, entre otros) que se
vinculan con la realizacién del contenido de trabajo. El saber referencial
(campo de competencia referencial), el saber hacer (campo de compe-
tencia instrumental), el saber ser y convivir (campo de competencia
contextual); estas competencias estan contenidas en las anteriores asig-

naturas, en el primer semestre y segundo semestre.

Fortalezas:
e Implicitamente todas las competencias promueven la significa-
tividad de los aprendizajes.
e Estan los contenidos.
e Todos los programas sugieren bibliografia.
e Debilidades focalizadas en los programas de la linea de forma-
cién inicial en ciencias sociales
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En ninguno de los siete cursos estan sefialados alguno de los
tres tipos de saberes (saber referencial, saber hacer y saber ser
y convivir).

Ninguna competencia es el principio de la integralidad.

Las actividades seleccionadas en la parte de la evaluaciéon no
son congruentes, en especial cuando los programas no especifi-
can la competencia por bloque o eje tematico.

En los programas no aparece posicionado el estudiante en un
contexto especifico.

Los programas no parecen situar al alumnado ante problemas
reales.

No se utiliza una metodologia para abordar una realidad compleja.
En ningun programa se plantea la utilizacién o aprovechamien-
to de las TIC.

No se sugiere el acompafiamiento y la comunicacién, aparente-
mente se da por hecho.

No estan claros cuales son los principios y caracteristicas rele-
vantes de la metodologia de ensefianza.

Ninguno de los programas indica recuperar saberes o ideas pre-
vias que los alumnos poseen respecto al contenido a desarrollar.
En el caso de la planificacion de la metodologia y de las activida-
des, este indicador es uno de los mas débiles que presentan los
programas indicativos.

No se logro identificar en ningin programa indicativo un modelo
de trabajo a través de la cual se organizaran y secuenciaran las
tareas y actividades de la clase. Lo que se destacd es un listado
de actividades a realizar sin ningun tipo de organizacién interna
clara.

En la evaluacion no estan indicadas con qué instrumentos o téc-
nicas se realizaran las evaluaciones. Tampoco en qué momentos
del desarrollo de la unidad se llevara a cabo la evaluacion.

La evaluacion del aprendizaje de los alumnos, no esta desagre-
gada en los programas indicativos. En todos ellos se especifican



los indicadores de evaluacidon, pero hay una carencia notoria
en lo referente a cudndo se va a evaluar a los alumnos (durante
el desarrollo de la unidad, o al final del mismo); otro elemento
nulo es lo relacionado a qué aspectos del aprendizaje van a ser
evaluados (en cuanto a la comprension y aplicacion del cono-
cimiento, las habilidades y destrezas, las actitudes, comporta-
mientos sociales, entre otros).

La bibliografia no esta actualizada.

Recomendaciones:

Explicitar alguno o los tres tipos de saberes.

Redactar unidades de competencia en cada uno de los ejes o
bloques.

Incluir metodologias desde un punto de vista interdisciplinar.
Incorporar las experiencias de participacion y de dindmica de
grupos.

Utilizar técnicas cualitativas de evaluacion (entrevistas, analisis
de casos, observacidn participativa) o variadas técnicas (traba-
jos practicos, entrevistas, juegos de simulacion, analisis de casos,
cuaderno-diario, observacion participativa, biografias, dibujos,
tests).

En todos los cursos habria que agregar bibliografia mas actualizada.

Para esta reflexion sugerimos que se lleve en colectivos de trabajo una

discusion grupal donde se realicen las siguientes actividades y tareas:

1. Un listado de las competencias o pretensiones de aprendizaje.

2. Seleccionar los que pueda desarrollar el equipo.

Invitamos a los profesores de los diferentes colectivos a identificar los

medios y recursos necesarios para desarrollar las distintas actividades po-

sibles a realizar en las aulas, asi como generar los entornos de aprendizaje;

es decir, como van a ser agrupados los estudiantes para realizar las diversas
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actividades y tareas que se estan planteando para cada clase (la distribucién
y organizacidn del espacio fisico del aula, la temporalizacion de las tareas y

actividades, entre otros).

CONCLUSIONES

El trabajo de evaluacion del programa de la LIE propuesto desde la di-
reccion de unidades de UPN, permitié a los docentes de las unidades,
donde se ofrece esta licenciatura, construir y desarrollar, en primer lugar,
estrategias de trabajo colaborativo, con una visién nacional en el reco-
nocimiento o consideracion regional e inclusive de las particularidades
propias de cada una de las comunidades de académicos de las unidades.
En segundo lugar, y desde una perspectiva individual, los ejercicios pro-
puestos de reflexion entre los docentes participantes en el programa de
la LIE pusieron en marcha aquellas consideraciones que han marcado la
pauta de acompafiamiento que se han realizado alo largo de muchos afios
en las unidades de esta universidad, a saber, la reflexion de la practica do-
cente para su transformacion. En este sentido, un elemento trascendente
en esta experiencia, sin duda, fue que estos ejercicios de autoreflexion
fueron compartidos en el colectivo, lo que represento el enriquecimiento
de la informacion recuperada desde cada una de las unidades partici-
pantes. Esto responde a la consideracién de lo nacional desde lo local.
Otro aspecto que resulta importante advertir en este espacio es la
heterogeneidad de miradas que dieron cuenta de la diversidad de condi-
ciones desde las cuales no solo se realiza la practica docente sino también
en la que los estudiantes avanzan; por si estas consideraciones de la di-
versidad no fueran suficientes, la apreciaciéon contextual del mosaico
cultural y socioeconémico diferencial que existe en México, también es
una evidencia que fortaleci6 la valoracién del programa de la LIE.
Finalmente, otra conclusion o consecuencia de este proyecto ha sido
trasladar las ventajas del trabajo en equipo, consenso hacia otros pro-

gramas y otras tareas institucionales ha sido un resultado secundario



pero no menos importante en la dindmica cotidiana de las comunidades

docentes de las unidades.
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